Herr Hoffmann, mehr als 50 Jahre Zeitarbeit in Deutschland, vor 49 Jahren der
erste Tarifvertrag mit der Deutschen Angestellten Gewerkschaft, heute ver.di,
seit 2003 eine Tarifpartnerschaft mit den Zeitarbeitsverbanden, fast 100 Pro-
zent Tarifabdeckung. Warum tun sich die Gewerkschaften trotzdem mit dieser
Beschaftigungsform immer noch so schwer?

Leiharbeit ist eine Beschéiftigungsform, die mit hdufigen Wech-
seln der Arbeitsplédtze einhergeht. Dies wird von den Beschiiftigten als belas-
tend empfunden. Oft miissen Leiharbeiter die unangenehmeren oder schwe-
reren Arbeiten machen, sie erleiden hidufiger Arbeitsunfélle. Dieses Risiko
muss sich in der Bezahlung ausdriicken. Auch deswegen miissen wir den
Tarifvertrag weiterentwickeln. Trotz der im Tarifvertrag vereinbarten Lohn-
zuschlige hat sich das Lohnniveau — auch fiir vergleichbare Tatigkeiten —
noch nicht ausreichend an die {ibrigen Beschiéftigten angeglichen. Allerdings
konnten wir in der aktuellen Tarifrunde den Abstand der untersten Lohn-
gruppe zum gesetzlichen Mindestlohn vergréf3ern. Das ist ein erster Schritt.

Herr Enkerts, was sagen Sie zu diesen Kritikpunkten der Gewerkschaften?

Ich gebe Herrn Hoffmann Recht, dass wir gemeinsam die Tarif-
vertrige fiir unsere Branche weiterentwickeln sollten, denn wir kénnen es
besser als der Gesetzgeber, die Arbeitshedingungen in unserer Branche zu
gestalten. Was die Arbeitsunfélle betrifft, so hat uns die Verwaltungs-
Berufsgenossenschaft gerade erst attestiert, dass es unserer Branche »gelun-
genc ist, die Unfallquote innerhalb von zehn Jahren >um 1/3 zu senken«. Wir
sind also auf einem guten Weg, was von den Gewerkschaften auch ruhig ein-
mal gewiirdigt werden konnte. Und die Kritik tiber die hdufigen Arbeits-
platzwechsel versetzt mich doch in Erstaunen, denn wenn unsere Mitarbei-
ter langer bei Kunden eingesetzt werden, heift es dann nédmlich, dass durch
Zeitarbeit Stammbeschédftigung verdringt werde. Offenbar kénnen wir es
den Gewerkschaften nicht recht machen.



Konnen Sie das nachvollziehen, Herr Hoffmann, dass die Zeitarbeitsverbande
wenig erfreut dariiber sind, dass sie ausgerechnet von ihrem eigenen Sozial-
partner immer wieder scharf angegriffen, ihre Arbeitsplatze als prekar bezeich-
net und gesetzliche Einschrankungen gefordert werden?

HOFFMANN Unser Leithild fiir alle Beschéftigte ist Gute Arbeit. Dafiir setzen
wir uns ein. Ich verstehe den Gedanken der Arbeitgeber in der Leiharbeit,
die sich gern als ganz normale Branche hegreifen wollen. Aber dafiir miiss-
ten sie dann auch bereit sein, am Verhandlungstisch mit uns iber deutliche
Verbesserungen zu sprechen. Ein Blick in die gingigen Tarifvertrige ande-
rer Branchen zeigt da nach wie vor deutliche Unterschiede. Deshalb stufen
wir Leiharbeit weiterhin als voriibergehende Tétigkeit ein. Das héren die
Verleiher nicht gerne, aber eine Gesellschaft von Arbeitsnomaden wollen
wir nicht. Ob eine Beschéftigung als prekér bezeichnet wird, ist keine Ausle-
gungssache der Gewerkschaften. Leiharbeit weist viele Merkmale von pre-
kérer Arbeit auf. Sie ist unsicher, die Risiken tragen einseitig die Beschaftig-
ten, das Unfallrisiko ist gréfier und die Zahl der sogenannten Aufstocker ist
deutlich héher als bei anderen Beschiftigten. Auf diese Probleme miissen
wir als Gewerkschaften hinweisen.

Was konnen Sie mit dem Begriff »prekar« fur Beschaftigungsverhaltnisse in lhrer
Branche anfangen, Herr Enkerts?

ENKERTS Ehrlich gesagt, gar nichts! Die Tarifabdeckung in der Zeitarbeit
liegt bei fast 100 Prozent - Tarifvertrige, die mit Thren Gewerkschaften und
sogar unter Threr Federfitihrung abgeschlossen worden sind, Herr Hoffmann.
Die von den Sozialpartnern vereinbarte Lohnuntergrenze fiir Zeitarbeitskraf-
te liegt deutlich tiber dem allgemeinen gesetzlichen Mindestlohn. 93 Prozent
unserer Mitarbeiter sind sozialversicherungspflichtig beschiftigt, wahrend
es auf dem Gesamtarbeitsmarkt mit 87 Prozent sichthbar weniger sind. Aufier-
dem unterliegt Zeitarbeit vollstindig dem allgemeinen deutschen Arbeits-
recht und wird zusétzlich noch durch das Arbeitnehmertiiberlassungsgesetz
geregelt sowie durch die Bundesagentur fiir Arbeit und den Zoll auf Einhal-
tung der gesetzlichen und tariflichen Vorgaben kontrolliert. Im Ubrigen hat
die Verwaltungs-Berufsgenossenschaft, also die gesetzliche Unfallversiche-



rung fiir Zeitarbeitskréfte, gerade erst festgestellt, dass das Unfallgeschehen
in unserer Branche riickliufig ist, die Zahl der schweren Unfille seit 2008
um sage und schreibe 20 Prozent gesunken ist und - wie schon gesagt — ins-
gesamt die Unfélle um ein Drittel abgenommen haben. Prekir sieht fiir mich
deutlich anders aus.

Die Zahlen der Bundesagentur fiir Arbeit zeigen, dass die Zeitarbeit die meisten
Gefliichteten und Langzeitarbeitslosen in den Arbeitsmarktintegriert. Nicht allen
in den Gewerkschaften gefillt das. Wie stehen Sie dazu, Herr Hoffmann?

Das stimmt, Gefliichtete und Langzeitarbeitslose finden iiber
Leiharbeit eher Zugang zu Unternehmen als iber andere Wege. Verleiher
und Entleiher miissen aber mehr tun, damit diese Gruppen lingerfristig ein-
gegliedert werden. So kénnen beispielsweise Weiterbildungen vereinbart
werden, die zudem auch noch von der Bundesagentur fiir Arbeit finanziell
unterstiitzt werden. Das geschieht auch, aber viel zu wenig. Gerade bei der
Gruppe der Gefliichteten gibt es grofie Potenziale, die nicht genutzt werden.
Die Menschen bringen oft gute Voraussetzungen mit. Da miissen alle Verant-
wortung libernehmen.

Herr Enkerts, wie nachhaltig ist eigentlich die Beschiaftigung in der Zeitarbeit?

Dazu gibt es inzwischen Zahlen der Bundesagentur fiir Arbeit, der
aufsichtsfithrenden Behérde fiir die Zeitarbeit. 52 Prozent aller Zeitarbeits-
krifte sind mehr als neun Monate in der Branche beschiftigt, 32 Prozent so-
gar anderthalb Jahre und mehr. Aufferdem hat die Bundesagentur fiir Arbeit
auch herausgefunden, dass 75 Prozent der vormals arbeitslosen Zeitarbeits-
krifte immer noch in sozialversicherungspflichtiger Beschéftigung sind, und
folgert wortlich daraus, dass diese Menschen durch die Zeitarbeit »offenbar
auch lédngerfristig ihre Erwerbslosigkeit beenden« konnten. Angesichts der
Tatsache, dass die Bundesagentur fiir Arbeit ebenfalls festgestellt hat, dass
»offenkundig eine nennenswerte Zahl von Personen aus der Arbeitnehmer-
tiberlassung zu einem anderen Arbeitgeber« wechselt, ist die Beschiftigung
in unserer Branche weit nachhaltiger als gemeinhin geglaubt wird.



Der Randstad-Betriebsrat hat ffentlich darauf hingewiesen, dass die Anderun-
gen des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes aus Marz 2017 mit einer Hochst-
iiberlassungsdauer von 18 Monaten und Equal Pay nach neun Monaten den Zeit-
arbeitskraften mehr schadet als niitzt. Wie stehen Sie zu dieser Kritik, Herr
Hoffmann?

MANN  Eine solche AuRerung des Gesamtbetriebsrates ist mir nicht be-
kannt. Allerdings haben wir als Gewerkschaften auf dieses Problem hinge-
wiesen. Bei der Gesetzgebung wurde auf Druck der Verleih-Branche verhin-
dert, dass die Beschéftigten nach 18 Monaten in den Entleihbetrieb tiber-
nommen werden miissen. Bei einem Teil gelingt dies, aber bei der grofien
Masse nicht, stattdessen werden andere Leiharbeiter beschiftigt oder die
Arbeit wird anders verteilt. Das fiihrt zu Unmut. Wenn jemand 18 Monate als
Leiharbeitnehmer auf dem gleichen Arbeitsplatz gearbeitet hat, ist dies ein
deutliches Zeichen, dass es um einen Dauerarheitsplatz geht. Deswegen sollte
der Gesetzgeber dies klarstellen, dann gibt es auch keine Probleme.

Mit Tarifanhebungen tiber dem Durchschnitt, Branchenzuschlagen bis zu 67 Pro-
zent und dem gesetzlichen Equal Pay-Anspruch hat sich die Dienstleistung Zeit-
arbeit in den letzten Jahren deutlich verteuert. Gut fiir die Zeitarbeitnehmer,
aber wie reagieren lhre Kunden darauf, Herr Enkerts?

(ERTS Als Ende 2012 die ersten Branchenzuschlagstarifvertrige griffen,
konnten wir beim IW-Zeitarbeitsindex, den der BAP zusammen mit dem In-
stitut der deutschen Wirtschaft Kéln erhebt, einen leichten Riickgang bei den
Zahlen der Zeitarbeitskrifte feststellen. Diese kleine Delle war aber nach
wenigen Monaten wieder ausgeglichen. Dass sich Zeitarbeit in den letzten
Jahren spiirbar fiir die Kundenunternehmen verteuert hat, ist nach meiner
Einschédtzung vor allem durch zwei Faktoren abgefedert worden: Erstens
durch das jahrelange Wirtschaftswachstum, fiir das die deutsche Wirtschaft
einfach permanent Personal bendétigte, und zweitens durch den vom demo-
grafischen Wandel ausgeldsten Riickgang an potentiellen Erwerbstétigen,
sodass die Kosten fiir Personalgestellungen in den Hintergrund geriickt sind.
Sprich: Unsere Kunden sind nicht mehr so kostensensibel wie noch zu Zeiten
hoher Arbeitslosigkeit. Ob das aber auch noch tragt, wenn sich die Konjunk-
tur merklich abkiihlen wird, bleibt abzuwarten.



Kleiner Rollentausch: Was ist gut an der Zeitarbeit, Herr Hoffmann, und was ist
schlecht daran, Herr Enkerts?

Mit der Leiharbeit knnen Auftragsspitzen abgefangen werden,
Krankheitszeiten oder andere Ausfallzeiten {iberbriickt werden. Hier kann
die Leiharbeit eine sinnvolle arbeitsmarktpolitische Funktion iibernehmen.

Zeitarbeit ist nicht fiir Menschen geeignet, die die tdgliche Routine
haben wollen und sich nicht so gut auf neue Situationen und Kollegen ein-
stellen kénnen, sondern ihr gewohntes Arbeitsumfeld brauchen.

Lassen Sie uns zum Schluss einen Blick in die Zukunft werfen. Welche Entwick-
lungen fiir die Zeitarbeit wiinschen Sie sich in den nachsten 10 Jahren?

Wir wiinschen uns, dass Leiharbeit zukiinftig Gute Arbeit fiir
die Beschéftigten bedeutet. Ich wiinsche mir, dass die Arbeitgeber mehr Ver-
antwortung fiir die Stabilitdt der Beschéftigung ibernehmen. Deswegen
braucht es neben einer spiirbaren Erhéhung der Einkommen auch eine Ver-
stetigung des Einkommens der Beschéaftigten in der verleihfreien Zeit. Wir
haben in anderen Branchen gute Beispiele, wie so etwas ausgestaltet werden
koénnte. Wie ernst es den Arbeitgebern damit ist, ihre Branche auch unter
dem Stichwort der Fachkréiftesicherung zukunftsfahig aufzustellen, kbnnen
sie in der ndchsten Tarifverhandlung wieder unter Beweis stellen.

Ich wiinsche mir, dass die Diskussionen um die Zeitarbeit ver-
sachlicht und nicht mit Scheuklappen gefiihrt werden. Deswegen fiihrt der
BAP auch schon seit mehreren Jahren den »Praxistest Zeitarbeit« durch, bei
dem sich Politiker bei den Personaldienstleistern in den Unternehmen selbst
ein Bild von der téglichen Praxis unserer Branche machen kénnen. Und ich
wiinsche mir Anerkennung dafiir, dass sich unsere Branche weiterentwickelt
und so manche »Kinderkrankheit« abgestellt hat - {ibrigens auch in Zusam-
menarbeit mit den Gewerkschaften bei den Tarifvertrigen.
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